
Załącznik nr 4 do Regulaminu – Formularz reklamacji towaru 

*niepotrzebne skreślić 

 
Miejscowość, data 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

POSTERHAUS.ART Michał Marszałkowski 
NIP: 5892106910 

ul. Leśna 14 
83-314 Rąty 

 
 

R E K L A M A C J A  T O W A R U 
 
Zawiadamiam, że zakupiony przeze mnie towar jest wadliwy. 
 
Data zakupu: …………………………………………………………………………………… 
 
Numer dokumentu sprzedaży: ………………………………………………………………. 
 
Lista produktów (nazwa i ilość) ……………………………………………………………… 
 
Wada polega na ……………………………………………………………………………….. 
       

    ……………………………………………………………………………….. 
 
Wada została stwierdzona w dniu …………………………………………………………… 
 
Z uwagi na powyższe, na podstawie Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, 
żądam: 
 

▪ wymiany towaru na nowy* (art. 561 § 1) 
 

▪ nieodpłatną naprawę towaru* (art. 561 § 1) 
 

▪ obniżenia ceny towaru o kwotę ……….. (słownie: ……………………….…) zł 
(art. 560 § 1)  
Proszę o zwrot podanej kwoty na konto:…………………………………………..   

 

▪ odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru (art. 560 § 1) 
Proszę o zwrot ceny towaru na konto:……………………………………………..   

 
 
 

 
…………………………………… 

Podpis konsumenta 

 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 
Imię i nazwisko, adres konsumenta 

……………………………………………… 


